
Посещение особо охраняемых 
природных территорий 
(Единый сервис для всей 
страны на портале Госуслуг)

МИНИСТЕРСТВО ПРИРОДНЫХ 

РЕСУРСОВ И ЭКОЛОГИИ

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ



Жизненная ситуация - это совокупность обстоятельств, при возникновении которых гражданину и бизнесу 
необходимо взаимодействие с органами власти для получения услуг и сервисов. Каждая жизненная ситуация 

объединяет госуслуги и сопутствующую справочную информацию по тематике

Работа над сервисом началась в 2025 г. в целях реализации Жизненной ситуации “Посещение особо охраняемых природных территорий”

ОСНОВАНИЯ ДЛЯ РЕАЛИЗАЦИИ

Цель реализации сервиса - предоставление пользователям современного 
клиентоориентированного сервиса на портале Госуслуг с возможностью 

оформления электронного разрешения на посещение ООПТ  
для всех категорий граждан и юридических лиц

“Важно создать цивилизованную основу для туристической 
деятельности на особо охраняемых природных 

территориях.”, - сказал В.В. Путин

“Сервисы “жизненные ситуации” нужны, чтобы люди получали  услуги в одном 
месте, быстро и удобно. Важно, что все необходимые услуги оказываются 

комплексно без необходимости искать дополнительную информацию и посещать 
ведомства.”, – сказал Д.Ю. Григоренко
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Работа по жизненным ситуациям осуществляется в соответствии  
с федеральным проектом “Государство для людей” до 2030 года 
(Распоряжение Правительства РФ от 06.10.2021 № 2816-р)

На территории Российской Федерации проводится эксперимент 
с 2025 по 2027 г. в целях повышения качества реализации 
жизненных ситуаций 
(Постановление Правительства РФ от 19.06.2025 № 923)

Утверждена Стратегии развития туризма в Российской Федерации 
на период до 2035 года 
(Распоряжение Правительства РФ от 20.09.2019 № 2129-р)

Утвержден перечень федеральных жизненных ситуаций, 
подлежащих реализации или доработке в 2025 году  
(в том числе “Посещение ООПТ”) 
(Протокол заочного голосования ... при Правительственной комиссии ... от 04.07.2025 № 1пр )

М
ОД

ЕЛ
Ь 

РЕ
АЛ

ИЗ
АЦ

ИИ

Утверждено описание целевого состояния жизненной ситуации 
“Посещение ООПТ”(как должно быть), подлежащей реализации в 2025 году
(Протокол заочного голосования ... при Правительственной комиссии ... от 04.07.2025 № 1пр )

Утверждена “дорожная карта” по реализации жизненной ситуации 
“Посещение ООПТ” со сроком до 2026 г. 
(Протокол заочного голосования ... при Правительственной комиссии ... от 30.09.2025 № 2пр )
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Организационная модель по разработке сервиса (жизненной ситуации)

Ответственное ведомство за реализацию сервиса:  
Минприроды России

Д.Ю. Григоренко 
Координатор проекта

общее руководство и координация реализации сервиса

утверждение перечня жизненных ситуаций


утверждение образа целевого состояния и дорожной карты жизненных 
ситуаций


контроль исполнения мероприятий и достижения целевых показателей

 принятие ключевых управленческих решений

Аппарат Правительства 
Российской Федерации

Министерство цифрового развития, 
связи и массовых коммуникаций 

Российской Федерации

вывод жизненных ситуаций на портал Госуслуг

 внедрение цифровых сервисов и технологических 

решений в рамках сервиса

подключение ООПТ к ФГИС ПГС

Министерство 
экономического развития 
Российской Федерации

А.И. Херсонцев 
руководитель проекта

разработка и сопровождение методологии жизненных ситуаций

анализ результатов реализации и подготовка предложений по 

корректировке мероприятий сервиса

оценка эффективности (сокращение сроков, документов, визитов)

Аналитический центр 
при Правительстве 

Российской Федерации

Е.В. Гладышев
Заместитель руководителя 

проекта
Куратор жизненной ситуации


“Посещение ООПТ”

А.Г. Мыкольников
экспертная и аналитическая поддержка реализации жизненной 

ситуации

методическое сопровождение ФОИВ


экспертная помощь при разработке ОЦС и ДК

А.А. Козлов 
Министр

 сопровождение реализации жизненной ситуации

обеспечение нормативно-правового регулирования


координация деятельности подведомственных учреждений - 
дирекций ООПТ 


формирование плана-графика подключения ООПТ к Сервису

взаимодействие с Аппаратом Правительства, Минцифры России, 

Минэкономразвития России и Аналитическим центром 

организация и сопровождение приема платежей за 
посещение ООПТ через ведомственную систему ГИС ГМП


обеспечение зачисления средств в бюджеты 
соответствующего уровня в установленном порядке


техническое сопровождение ФГБУ в части подключения 
к ГИС ГМП


обеспечение финансовой прозрачности и контроля 
операций

Казначейство России
Министерство природных ресурсов 
и экологии Российской Федерации

ООПТ, находящиеся в ведении Минприроды России

подключение к информационным системам : ФГИС ЕСНСИ (справочник 
информации об ООПТ для размещения на портале Госуслуг), ФГИС ПГС 
(контроль выданных разрешений на посещение ООПТ), ГИС ГМП (для 

автоматического приема платы за посещение ООПТ через портал Госуслуг с 
подтверждением факта оплаты)


содержание актуальных данных об ООПТ в информационных системах

ведение и актуализация информации о правилах посещения, маршрутах, 

лимитах и ограничениях

Ознакомьтесь по ссылкам

Ш аблон справочника с информацией об ООПТ для внесения 
в ФГИС ЕСНСИ

экспертно-методическое сопровождение реализации жизненной 
ситуации


взаимодействие с ответственными исполнителями Минцифры России, 
Минэкономразвития России и Аналитическим центром


техническое и информационное сопровождение ООПТ при подключении 
к сервисам: ФГИС ЕСНСИ, ФГИС ПГС, ГИС ГМП

Центр компетенций по клиентоцентричности 
ФГБУ “РФИ Минприроды России”

МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ
Ответ ы на часто задаваемые вопросы

П орядок получения доступа к ГИС ГМП

П орядок получения доступа ФГИС ПГС

Ш аблон заявки в Минприроды России для доступа в ФГИС ПГС

П роект временного порядка посещения ООПТ через портал Госуслуг
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Образ целевого состояния сервиса

Все другие каналы сохраняют свою актуальность. Посетитель может оформить 
разрешение лично в кассе природной территории и посредством сайта ФГБУ 

Сервис УЖЕ на портале Госуслуг

Оформление разрешения на посещение ООПТ 
через ЕПГУ является альтернативным каналом 

оформления разрешений 


ВАЖНО!

Отсутствие комплексной и 
актуальной информации о 
посещении ООПТ 

Создан цифровой 
сервис “Посещение 
ООПТ” на портале 
Госуслуг

Реализован функционал 
по выдаче разрешений на 
посещение ООПТ на 
транспортном средстве

36 ООПТ федерального 
значения подключены к 
сервису на портале 
Госуслуг

Отсутствует единый сервис 
для получения разрешения 
на посещение ООПТ

Более 60 ООПТ подключены к 
цифровому сервису на портале Госуслуг

Унифицирован процесс по оформлению 
возврата платы для всех ООПТ на 
портале Госуслуг (единые правила 
возврата и единое заявление)

Реализован сервис по 
выдаче разрешений для 
льготных категорий 
граждан

Не все ООПТ освещают преимущества и 
возможности для туристов при посещении 
территории

Каждая ООПТ 
самостоятельно организует 
выдачу разрешений 

Отсутствует единая форма разрешения, при оплате онлайн ООПТ несут 
дополнительные расходы за зачисление платежей (комиссия доходит 
по отдельным территориям до 30% от утвержденного платежа)

Сформированы единые правила получения 
разрешений на посещение, учитывая нормы 
рекреационной ёмкости каждого ООПТ

Разработан функционал по выдаче и 
хранению разрешений для 
транспортных средств в реестре 

Реализован функционал по оформлению 
возврата платы за посещение ООПТ 
посредством портала Госуслуг

Реализована прозрачность платежей - 
платежи за разрешение на посещение 
ООПТ администрируются казначейством 
РФ (без комиссий и удержаний, с 
направлением платежей на счет ООПТ)

Реализован функционал по оформлению 
разрешений на посещение троп и 
маршрутов

Разработано отдельное разрешение 
для транспортного средства при 
посещении ООПТ
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